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Zwischenpritung Herbst 2020

Fachinformatiker
Fachinformatikerin
1195

120 Minuten Prifungszeit
4 Aufgaben mit insgesamt
52 Teilaufgaben

durch e_nt's'p?echende behordhche Verfugun— |
;..;_':-gen emgeschrankt |st -

Bearbeitungshinweise

—

Bevor Sie mit der Bearbeitung der Aufgaben beginnen, Uberpriifen Sie bitte
die Volistandigkeit dieses Aufgabensatzes. Die Anzahl der zu bearbeitenden
Aufgaben und die Anlagen (z. B, Belegsatz) sind auf dem Deckblatt links
angegeben! Wenden Sie sich bei Unstimmigkeiten sofort an die Aufsicht!
Reklamationen nach Schiuss der Prifung kdnnen nicht anerkannt werden,

Diesern Aufgabensatz liegt ein Losungsbogen zur Fintragung der Ldsun-
gen bel. Fillen Sie als Erstes die Kopfleiste aus! Tragen Sie thren Namen,
Vornamen und die Pridflingsnummer ein! Verwenden Sie nur einen Kugel-
schreiber, drlicken Sie dabet kraftig auf und schreiben Sie deutlich und
gut leshar. Eine nicht eindeutig zuzuordnende oder unleserliche Lésung
wird als falsch gewertet. Beachten Sie, dass ausschlieflich hre Eintragungen
it Losungsbogen Grundlage der Bewertung sind.

Verwenden Sie den Lésungsbogen nicht als Schreibunterlage und kon-
trollieren Ste vor dem Abgeben des Ldsungsbogens, ob thre Eintragungen
auf der Durchschrift deutlich erscheinen {auch in der Kopfleiste),

Die Aufgaben kénnen in beliebiger Reihenfolge gelost werden. Bei zu-
samimenhangenden Aufgaben mit gemeinsamer Situationsvorgabe soliten
Sie sich jedech an die vorgegehene Reihenfolge halten.

Die Losungskastchen {ur die auf einer Seite abgedruckten Aufgaben sind auf
dem Ldsungsbogen jeweils in einer Zeile angeordnet. Tragen Sie in die durch
die Aufgaben-Nummern entsprechend gekennzeichneten Ldsungskistchen
die Kennziffern der richtigen Antworten bzw. bei Offen-Antwort-Aufgaben
die Losungen, zumeist Losungshetrage, eint Bei Zuordnungs- und Rethenfolge-
aufgaben missen die Losungsziffern von links nach rechts in der richtigen
Reihenfolge eingetragen werden.

Die Anzahi der richtigen Losungsziffern erkennen Sie an der Zah! der
vorgedruckien Losungskastchen. Dies gilt nicht fir Kontierungsaufgaben.
Hier milssen die Losungsziffern getrennt nach ,Soll” und Haben” in die
entsprechenden Késtchen auf dem Losungsbogen eingetragen werden. Dabed
derf in einem Buchungssatz ein Konto nur einmal aufgerufen werden. Die
Reihenfolge der Losungsziffern auf jeder Kontenseite ist beliebig.

Eine bereits eingetragene Losungsziffer, die Sie aAndern wollen, streichen
Sie bitte deutlich durch. Schreiben Sie die neue Lissungsziffer ausschlieBlich
vnter dieses Kastchen, niemals daneben oder dariber.

Als Hilfsmittel ist grundsétzlich ein nicht programmierter, netzunabhangiger
Taschenrechner ohne Kommunikationsmaglichkeit mit Dritten zugelassen,
Darlber hinaus sind keine weiteren Hitfsmitte! zugelassen. Wenn Sig eln ge-
rundetes Ergebnis eintragen und damit welterrechnen missen, rechnen
Sie (auch im Taschenrechner) nur mit diesem gerundeten Ergebnis weiter.

Fir Nebenrechnungen/Hilfsaufzeichnungen kisnnen Sie die im Anschluss

an die jeweiligen Aufgaben abgedruckten Rechenkdsichen verwenden, Zur
Bewertung werden jedoch nur thre Eintragungen im Losungsbogen heran-

gezogen.
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| Situation

Sie sind Auszubildende/Auszubiidender der MySys GmbH, einem Systemhaus mit (berwiegend mittelstandischen Kunden. Dieses deckt von der
Hardware bis zur ERP-Software das gesamte EDV-Spektrum ab.

1.1

in einem Lehrgesprach werden von threm Aushilder alle hetriebswirtschaftlichen Produktionsfaktoren {Betriebsmittel u. a.) thematisiert, die bei der
MySys GmbH von Bedeutung sind.

Weiches der folgenden Betriehsmitte! der MySys GmbH ist immaterieller Natur?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Betriebsmittel in das Kastchen ein.

27 Schretbtisch
izenzen
14 Firmenwagen

1.2
Die Preisfindung bei der MySys GmbH fur bestimmte Services tes Unternehmens ist kostenorientiert.

Folgende Parameter sind beim Service , Helpdesk-Ticket " diesbeziigiich relevant:

Variahle Kosten/Kunde: 6 EUR
Fixkosten: 120.000 EUR
Anzahl der Kunden: 12.000

Fixkosten
Anzahl Kunden

Berachnen Sie den Preis pro Ticket, wenn mit einem Gewinnzuschlag von 25 % katkuliert wird

Kosten pro Kunde = variable Kosten +

Tragen Sie das Ergebnis in die Kastchen ein.

1.3
Die MySys GmbH vertreibt ihre Produkte auch {iber Héncler. Diese legen als Handler fiir inre Endkunden die Preise nach unterschiedlichen Kriterien fest.

I welcher der folgenden Marktformen ist die Einflussnahme auf den Prels seitens des Handlers am hichsten?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Marktform in das Kastchen ein,

7)<M5nopoi

2 Oligepel
3 Monopson
14 Polypol
'5 Oligopson

PAITH 2
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1.4
in folgendem Schaubild ist ein Ausschnitt des Organigramms der MySys GmbH zu sehen:

Unternehmensleitung
Leitung A Leitung B Leitung €
Planung Forschung Produktion Einkauf Lager Verkauf

7~ 74N 7~

e

Welche der folgenden Organisationsformen liegt hier zugrunde?

Tragen Sle die Ziffer vor der zutreffenden Organisationsform in das Késtchen ein.

12 Matrixorganisation H'CV\'\'(, iM\ \A‘A,_ g'
13 Tensororganisation \}\V\‘\.b( n %CL\C\
&unkt%onale Organisation

15 Stabtinienorganisation

1.5
im Organisationshandbuch der MySys GmbH wird ein definierter Kundenprozess in Form eines Petri-Netzes dargestelit:
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Welcher der folgenden Prozesse in der MySys GmbH ist der Markierung , X" im Petri-Netz zuzuordnen?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Prozess in das Késtchen ein,

O‘\' S
@Y d {
Xjess A= Ndz agepondlr
14 Serviceabwicklung
(51 Angebotsersteliung

ZPAITH 3
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1.6
Je nach Zielrichtung stelit sich fir die MySys GmbH die Frage nach einer Zentralisierung oder Dezentralisierung bestimmter Bereiche,

Ordnen Sie die folgenden Begriffe den nachstehenden Vorteilen 7u.
Tragen Sie die Ziffer vor dem jewells-zutreffenden Begriff in das Kastchen ein,

Begriffe
[T  Zentralisierung
21 Dezentralisierung

Vortelie

a) Kurze meerzewten in einem groBen Absatzgebnet Z
b) Starkere Kumdenbmdung im Vemseb 2

) Reahs&erung emhe:ﬂacher Kcmzepte in der EDV /l

d) Kcsteneff;z;ente Besciﬂaﬁung ven Deaebn atoren fur dae Erste Hitfe- Stat:onen /[

)Abst'mmung derArbe:tszenen um Prasenz in ederAbteniung sscherzusteiien 2_

f) Erre;cher piner hoheren Rabattstaffel im Emkauf /|

‘!7

Sio nehmen an einerm Meeting des Vertriebsteams teil. Ziel des Mestings ist es, geeignete MafBnahmen festzulegen, mit denen die Produkie der
MySys GmbH efner breiten Offentlichkeit bekannt gemacht werden konnen.

Ordnen Sie die folgenden Kommunikationsinstrumente den nachstehenden MaBnahmen zu.

Tragen S;e die Zi ffey vor dem ewe;ls zutreﬁenden Kommumkanonsmstrument in das Kastchen ein.

Kommumkationsmstrumente
(1] Absatzwerbung
Werkaufsforderung {Sales Promotion)

! Offentlichkeitsarbeit (Public Relations)

3
MaBnahmen

a) Kosteniose Bereitstetiung von Produkten an ausgewahlte Schu!en 3
b) Schaltung von Anzeigen in Zeatschrzﬁen Werbespots im ln‘rernet A
¢} Durchfuhrung Vo Gewmnspne!en im Radm L

d) Gewahrung von Sonderpmasen bel Tablets i Rahmen von Akmnen ! 2

} Versand von \Nerbematis an Kunden /|
f) Veranstaftung emesTages der offenen Tirin der Zentraie 3
1.8

Fin Projekt salt bei einem Kunden auf Wunsch des Vertriebsleiters mithilfe der Netzplantechnik geplant und liberwacht werden,

Walche der fo‘gendew Beschreibungen trifft auf den Begriff  freier Puffer” 2u?
N (’ffz. f\O\V\l(&&'\V\\\\. %Ubggﬁb-
Tragen Sie d;e 7t ﬁer vor dm zutreﬁenden Beschre bung in das Kastchen ein.

I_ MammaEe Zentspanne um die deEVGrgang verschoben werden darf wenn aHe vorhergehenden Vorgange zum spatestmoghchen Term n enden.
"2 Der Zeitraum, um den in Vorgang gegeniiber seinem frihesten Beginn verschoben werden kann, ohne das Projektende zu gefahrden.
3 | Alle Vorgange, deren Gesamtpuffer Null sing.
er Teitraum, der den friihesten Beginn der nachfolgenden Vorgange nicht gefdhrdet.
5 Dle Summe der Dauer alterVorgange die sich auf dem kritischen Pfad befinden.

mema eT FL A
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1.9
Die MySys GmbH mochte die Ablaufe der Kundenbetreuung optimieren. Dazu wird die Auftragsabwicklung analysiert.

in welicher Reihenfolge lauft ein Kundenauftrag ab?

Bringen Sie dazu die folgenden Schritte in die richtige Reihenfoige

Tragen Sie fiir den ersten Schmt die Ziffer (1), flir den zweiten Schritt die Zn‘fer (21 usw.in dE@ entsprechenden Kastchen ein,

a) Angebotsersteltung g
b} Auftragsbearbeatung ' ?\

%) Auftragserte;lung L{-
d) Prelsverhandtung 3
e) Kundenanfrage /|

1.10

Sie solien tber die Besprechung mit threm Ausbilder und der Aushildungsgruppe ein Ergebnisprotokoll fihren.

Welche der folgenden Angaben ist [nhalt aines Ergebwispmtoko”s?
Tragen Sae d;e Z;ffer vor der zutreffenden Angabe in das Kastcﬁen ein,

K Te:inehmer Be;trage in mduekter Rede
121 Schilderung der Diskussionen

X Abstimmungsergehnis

tatistik der Wortmeldungen

5 Mindmap alier geduflerten Aspekte

1.1 1
Sie soilen folgende Zahlen eines Geschaftsberichtes visualisieren.

Umsatze: Oktober 2019
Geschafisfeld Hardware Software Service Gesamt
Umsatz 85.000 EUR 120.000 EUR 40.000 EUR 245.000 EUR

Mit welchem der folgenden Grafik-Typen kdnnen die Anteile der Geschiftsfeider am Gesamtumsatz am besten veranschaulicht werden?
Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Grafik-Typ in das Kistchen ein.

17 Liniendiagramm
IWasserfalldiagramm
I Netzdiagramm

L)«rewdiagramm
{5 Punktdiagramm

1.12
Alfe Bildschirmarbeitsplatze in threm Unternehmen sollen hinsichtlich ihrer ergonomischen Figenschaften iberpriift werden,

Welche der foEgendew Anforderungen wird an einen ergonomﬁsch gestaiteten Betaschirmarbeatsplatz gestellﬂ

Tragen Sze die Zlffer vGr éer zutreffenden Anforderung in das Kastchen ein

1 Alle Arbeitsmitte! mikssen in Greafnahe positioniert Werden um eine stabfie Arbe tshal*ung u gewahrfersten

2, Der Arbeitsplatz muss mit einer Fuflstitze ausgestattet werden, in Abhéngigkeit von der GroRe des Mitarbeiters,
3 Es diirfen nur Gerdte verwendet werden, die keine Gerdusche verursachen,

PQe Tastatur muss auf dem Tisch so fixiert werden, dass der Abstand zum Bildschirm konstant ist,

5. Die Software muss entsprechend der auszufuhrenden Aufgabe immer aktuell angepasst werden.

TPAITRS
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1.13
In der MySys GmbH wird das Thema Umweltschutz groBgeschrieben.

Welcher der folgenden Abfalle gehdrt in die gelbe Tonne (Duales System)?

Tragen Sie die Zitfer vor dem zutreffenden Abfall in das Kastchen ein.

X’Styroporvemackung
[3] Asche

{41 Papier

151 Mehrwegflasche

Situation
Sie sind Auszubildende/Auszubildender der IT-SoftServ GmbH, einem Systemhaus.

Die {T-SoftServ GmbH wurde von der Werk AG mit der Restrukturierung der Informations- und Telekommunikationstechnik beauftragt.

Sle arbeiten in diesem Projekt mit.

2.1
Die eingesetzte Backup-Lésung im Unternehmen solf revisionssicher sein.

Welche der folgendeﬂ Merkmale sind fiir die Revisionssicherheit relevant?

Tragen S 8 dle Ziffern vor den Zwei zufreffenden Merkmaien in dxe Kastchen gin.
e Datensmherung darf nur auf externen Fesiplatten en‘oigen

ie Vollstandigkeit der Datensicherung muss gewahrleistet sein

Die gesicherten Daten milssen vor Veranderung und VerfaEschung geschutzt werden.
{4 Die Daten dirfen nur komprimiert gesichert werden.

{51 Die Aufbewahrungsfrist der Daten ist frei wahibar,

{61 Die Datensicherung darf nur auf Datentrdgern bestimmter Hersteller erfolgen.

2.2
thr Auftraggeber mischte das Einsparpotenzial im Jahr berechnen, wenn er seine 40 Standard-PCs durch sparsamere PCs komplett ersetzt,

Der durchschnittliche Leistungsbedarf der alten Standard PCs {Gehduse und Monitor) betragt 130 W. Die neuen sparsamerern Gerdte haben einen
durchschnittiichen Leistungshedarf (Gehause und Monitor) von 80 W. Die Nutzungsdauer pro Woche betrdgt 48 Stunden. Der akiueile Strompreis
fiegt bei 26 Cent/kWh. Es wird davon ausgegangen, dass die PCs in allen Wochen des Jahres (52 Wochen) im Einsatz sind.

Berechnen Sie die Differenz der Jahresstromkosten mit den oben angegebenen Daten. Runden Sie kaufmannisch auf ganze £UR.

Tragen Sie das Ergebnis in die Kastchen ein.

ZPAITH G
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2.2
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2.3
Im Rahmen Ihres Projektes solien Sie vergleichen, welche Computersysteme flr welche Aufgaben am besten geeignet sind.

Ordnen Sie die folgenden Computersysteme den daneben stehenden Antworten zu.

Tragen Sie die Ziffer vor dem jeweils zutreffenden Computersystem in das Kastchen ein.

Computersysteme Antworten

{1 Thin Client ' Ty

5 Gaming PC a) Aligeme ne Arbeiten im Buro mi t einem Textvmarbeltungsprogramm | L\

~3 CAQ"WOFkStaUDn b) Arbe:ten an emerTermmaE Server lm‘rastruktur 4

14]0ffice PC . . .

{5} Tablet o E 'stelien von graﬂsch aufwendtgen techmschen Konstruktlonen $
d) Testen ¥on graﬂsch hochauﬂosenden und ba dgewa!tlgen szelen 2_
) Mobiles Arbe ten unterwegs S

Fopoo®r .

Sie infarmieren sich #0r eine interne Schilung Gber die Aufgaben urd Funktionen einer CPU.

Ordnen Sie die folgenden Bestandteile ger CPU den daneben stehenden Tétégkeiten U,

Tragen Sie d:e Znﬁer vor dem nwelis zutreefenden Bestandte:l der CPU in das Kastchen ein.

BESaandtes e der C PU angkelte
= <teuerwerk PO
Z Rechenvsgrk ). Fihrt den Datentransfer durch

i Cache Speicher b) imerpret lert dle Bedeutuna der einzelnen Befehle

o) Addiert, subtrahlert dlvzdmrt umj mu!t:phzaert
d) Glbt Steuer,mpulse an andere Teﬁe der Zent{aiemhest

¢} Kann v;e!e Tausend b:s M lhonen !nf@rmataonsemhe ten und Befehfe aufnehmen

f) Kann gespegcherte lnfﬁrma ionseinheiten fUE gine rasche Waederverwendung bereatsteﬂen

g} Hoit Befeh} fur Befehl aus dem Cache

h) Kann Da‘fenregnster vergh eschen

2.5

Im Rahmen der Restrukturierung machen Sie den Vorschlag, die Festplatten der neuen PC-Systeme zu partitionieren. Sie erlautern dabei im Kunden-

gespréach die sich daraus ergebenden Vorteile.

Welche der folgenden Aussagen ergitt sich nicht nach der Partatlomerung einer Festplatte?

Tragen Sle dse Zlffer vor der Aussage dse srch nicht e{gtbt in das Kastchen ein.

Moghchke&ten der Installation von mehrerew Betnebssystemen auf efner Festplatte
71 Nutzung der Wiederherstellungs-Umgebung bei Problemen mit den Betriebssystemen
X[ VergroBerung des maximal nutzbaren Speicherbereichs der Festplatte

f4 Nutzung verschiedener Dateisysteme auf einem Datentrager

{51 Trennung von Daten des Betriehssystems von Benutzerdaten

TPATT 7
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2.6

Sie milssen bel threm Auftraggeber auf einem Server ein Linux-Betriebssystem einrichten.
Bei Linux kénnen verschiadene Rechte {Modus) auf Datelen und Verzeichnisse vergeben werden.

in den Modi sind die drei verschiedenen Benutzerkategorien folgendermaBen anzugeber:

Benutzertyp Symh:):éi::her Oktalmodus Recht Bedeutung
Besitzer der Datei u 1. Ziffer r Lesen (read)
Gruppe der Datei g 2. Ziffer w Schreiben (write)
Andere Benutzer 0 3. Ziffer X Ausfuhren (execute)

Der Befehl chmod {change mode) dndert diese Rechte, Dazu stelit man sich die dreimal drei Buchstaben als jeweils drei 8it var, die zusammen eine
Binarzaht ergeben. Ist das Bit 1, so ist das Recht gesetzt, ist es 0, dann nicht. Die jeweiligen drei Bindrzeichen werden dann zu einer Dezimalzahl
zusammengefasst.

Sie méchten fiir die Datei antrag.txt die Rechte so setzen, dass der Eigenttmer der Datel das Lese- und Schreibrecht hat, die Gruppe nur das Lese-
recht hat und alle anderen Benutzer keine Rechie auf diese Datel haben.

Welche der folgenden Befehlszeilen passt zu dieser Rechtevergabe?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Befehiszeile in das Kastchen ein.

7] chmod 720 antrag.ixt
Xchmod 640 antrag.txt
[3:chmod 421 antrag.txt
T4 chmod 642 antrag.txt
(5 chmod 543 antrag.bd

27
In einem Projekt sollen Sie die Einsatzbereiche von Softwareprodukter zuordnen,

Ordnen Sie die folgenden Softwarekategorien den nachstehenden Programmen zu.
Tragen Sie die Ziffer vor der jeweils zutreffenden Softwarekategorie in das Kastchen ein,

Softwarekategorien
1 Standardsoftware

{2 Branchenscftware

Programme

a} Tabellenkalkulation

b) tmmobilienverwaltungssoftware Q
) Textverarbeitung /'
d} KFZ-Diagnosetool L

e} Antivirensottware

IPAITH S
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2.8
Fiir den Versand wurde die nachstehende Datenbanktabelle mit folgender Datenstruktur aufgebaut.

Berechnen Sie den Speicherbedarf flir 1.000.000 Datensdtze (Sendungen) in MiByte. Gehen Sie davon aus, dass fiir jede Stelle 1 Byte benédtigt wird.

Runden Sie das Ergebnis auf eine ganze Zah! auf

1ragen Sie das Frgebnis in die Kistchen ein,

Datenfeld Stellen in Byte e _____________
Laufende Nummer der Sendung 4 Lo 401 - 19090600
Absender ' Name 40 — =401 0o 10 00 +
StraBe 40 - 4ol oo 0000 Rt
Y, 5 s — !
Ort 40 e MB=2.04% ¥ B
Telefon 15 IS MB\AL__ ] ]
E-Mall 50 = f /
Empfénger Name 46 SRS S SO A
StrafBe 40 e e
PLZ 5 : H
Ort 40 il I e
Telefon 15 i I
E-Mail 50
Annzhmedatum 6 B
Gewicht der Sendung in kg 4 ]
Rechnungsbetrag in EUR 4 L
Kundenart ! — : e
Versandart 2 A
2.9 4 0'\’E>Y\‘_

Bei der Umsetzung der Programmierung kommen oft verschiedene Programmierparadigmen zum Einsatz,

Welche der folgenden Programmiersprachen sind objektorientiert?

Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Programmiersprachen in die Késtchen ein,

2.10
Sie verwenden fUr Ihr Programm eine prozedurale Programmiersprache.

Welcher der folgenden Unterschiede zur objektorientierten Programmiersprache ist zutreffend?

Tragen Sie die Ziffer vor cdem zuwreffenden Unterschied i das Kastchen ein,
1 Objektorientierte Programmiersprachen haben keine Schnittstellen zu Datenbanksystemen,
-2 in objektcrientierten Programmiersprachen kann auf Programmschisifen verzichtet werden.

Zn obiektarientierten Programmiersprachen werden Datenstrukturen und Funktionen/Prozeduren zu Klassen zusammengefasst,
4 In objektorientierten Programmiersprachen sclien alle Daten einer Klasse den Methoden anderer Klassen frel zuginglich sein.

5. Der Ablauf von Programmen, die in einer abjektorientierten Programmiersprache geschrieben sind, setzt eine Konsolenumgebung voraus.

IPAITFIG
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2.1

Fiir ein Mahnverfahren ist eine Verarbeitungslogik zu entwerfen, Die Mahnung wird generell erst im auf

gelost. Der genaue Falligkeitstag wird bei der Verarbeitung nicht berlicksichtigt.

Kontrollieren Sie, welches der folgenden Struktogramme eine richtige Losung des Problems darstelit.

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Struktogramm in das Kastchen ein.

1 S
— i bezahit /-’""
1
L=
i IV < AR P
T
" j — R / .
Mahinung ,
Mahnung
[E—
3 M PR
- bezahit P
no f’,Aff .
BeM e
|
S
+ . f= A
i
Mehaung \ P € A
<
i n
Mahnung +
3
= bezahit e
i e T
s Fi< Al [NV
P~
+ l ) EM < AM
|
Mahnung
L Mahnung

212

Z

X ) berahlt

den Faltigkeitsmonat folgenden Monat aus-

=~ _’__4_..———"‘/

. bezahlt ﬂf—
i I
| £l > Al ——
+ ‘ . FiA < Al
L —
Mahnung ‘ l
‘ Mahnung l

Mahnung :

Mahnung +

Erlduterung:

M = Falligkeitsmonat

AM = aktueller Monat

FI = Falligkeitsjahr

Al = aktuelles jahr

+ = leorer Befehlshiock (keine Anweisungen)

Fiir die Projektierung eines Softwaresystems haben Sie sich fiir das Wasserfallmodel! entschieden.

Grdnen Sie die folgenden Phasen den daneben stehenden Bidcken zu.

Tragen Sie die Ziffer vor der jewells zutreffenden Phase in das Kastchen ein.

Phasen Blocke
{1 Realisierung
Entwurf
Abnahmetest
Planung

{5 Analyse

6 Einsatz

AN
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2.13

Ein neues Team Ihrer Firma wird mit der Entwicklung einer weiteren Software fiir den Kunden beauftragt. in der Startphase sollen Sle das Team bei
der Waht eines geelgneten Vorgehensmodells unterstiitzen.

Ordnen Sie die folgenden Merkmale den nachstehenden Software-Entwickiungsmodefien zu.

Tragen Sie die Ziffern vor den zwei jeweils zutreffenden Merkmalen in die Kstchen ein.

Merkmale

11 Jede Phase muss erst komplett abgeschiossen sein, um zur nichsten Phase zu gelangen.

2 Das Spiralmodell ist ein bekanntes Beispiel fir dieses Modell.

3 Die Bereitstellung von funktionierender Software in regelmaRigen Zeitspannen steht im Vordergrund.

4] Dieses Modell wird in Phasen eingeteilt, welche dann Schsitt fiir Schritt abgearbeitet werden.

5 Ein strukturierter Plan wird nicht eingehalten, sendern auf Verinderungen wird schnell reagiert. 365“73&*
16 In diesem Modell werden die festgelegten Phasen wiederholt durchiaufen.

Software Emwsck‘unqsmodelée

) Sequenaeftes Software E“stwmklungsmodeii /\ L‘
Y
b) fteratives Sofaware Entw;ck‘ungsmodei% Z (o
_ —~/O.
¢} Agies SoftwareAEntw;cklungsmodel% ;)) g
214

Seit dem Standard 3.0 hat sich der Datendurchsatz fir USB-Schnittsteflen deutlich verbessert. Ein Mitarbeiter nutzt an seinem Notehook USB 3.1 mit
emner Transferrate von 10 Gbit/s und 1adt theoretisch damit eine Datei in 5 5 auf einen externen Datentriger.

Wie lange hdtte der Dateitransfer theoretisch mit dem USB-Standard 2.0 mindestens gebraucht?

Tragen S[e dle Zn‘fer vor der zutreffenden Antwort ire das Kastchen ein. 8¢3¢Q§_§3

1115

Um einen Netzwerkdrucker beim Kunden anzuschileSen, bendtigen Sie ein Twisted-Pair-Kabel, In einem scichen Kabel sind die Adern stets paarwei-
se verdrillt.

Aus weichem der folgenden Grinde werden die Adern paarweise verdrillt?
Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Grund in das Kastchen ein.

Das paarweise Verdrillen der Adern ||,

11 1ermoglicht deren bessere Unterscheidung und Zuosdnung.
121 ist notwendig fiir den Produktionsprozess.

13 trennt eindeutig Datenleitungen von Spannungsleitungen.
Heduziert die gegenseitige Beeinfiussung der Leitungen.
5l verstarkt das Signal und erhdht damit die Reichweite.

PAITH 11


stoss
Stift

stoss
Stift

stoss
Stift

stoss
Stift

stoss
Stift

stoss
Stift

stoss
Stift


2.16
Sie werden von einem Mitarbeiter der Werk AG nach der Bedeutung verschiedener Symbole an den neuen [T-Systemen befragt.

Ordnen Sie die folgenden Symbole den nachstehenden Beschreibungen zu.

Tragen Sie die Ziffer vor der jeweils zutreffenden Beschrelbung in das Késtchen ein.

Symbote

Beschreibungen

Das Gerat ...

list nach dem Produktsicherheitsgesetz fur verwendungsfertige Produkte geprift.

eht unter Spannung, es wird auf eine Gefahrenquelle hingewiesen.

'3 erfillt die Anforderungen aller fiir dieses Produkt giiitigen EU-Richtlinien.

4 wird mit Sicherheitskleinspannung betrisben.

75 besitzt eine Schutzerdung elekirisch leitfahiger Gerateteile,

2.17

Nach der Migration der PC-Systeme des Kunden auf ein aktuelies Betriebssystem teilt fhnen der Kunde mit, dass ein von ihm installiertes &lteres An-
wendungsprogramm nicht mehr funktioniert,

Durch welche der folgenden Tatigkeiten kbnnen Sie dem Kunden die Nutzharkelt dieses Anwendungsprogramms wieder ermogtichen?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Tatigkeit in das Kdstchen ein.

‘1 Entfernen vom Arbeitsspeicher auf der Hauptplatine

"2 Verringerung der Taktrate ces Prozessors im BIGS

13 Instaliation des Anwendungsprogramms auf einer neuen Partition auf der Festplatte
4 Starten des Betriebssystems im abgesicherten Modus

}i’mstaiéat&on des vorherigen Betriebssysters in einer virtuellen Maschine

2.18
7um Abschluss einer Softwareentwicklung stehen meist Tests an, um die Neuentwicklung zu Uiberprifen. In dieser Phase wird das System gegen
definierte Testfalle geprisft. Dabei werden die Tests in Black-Box-Tests und White-Box-Tests unterschiecen.

Ordnen Sie die folgenden Testarten den nachstehenden Merkmalen zu.
Tragen Sie die Ziffer vor der jeweils sutreHenden Tastart in das Késtchen ein.

Testarten .
"1 Black-Box-Test LO\'k V“J'\Jf |\<.vw'\o--\
71 White-Box-Test Codk, kwvw,.\

Merkmaie

a) Bei diesem Test geht e nicht darum, den Quellcode zu prilfen, sondern ob die geforderten Funktionalitaten erfiiit sind. /1

b) Dieser Test leiet Testfafe nicht aus oer SD.EZ‘Eﬁka?iO” des Programms he, condern aus der Programm selbs. A
¢} in &‘teéeé Test flieBt nQr voh auB.eﬂ sichzba{es .Verhalteh. e‘éﬂ. o | S /l

d.) Bei diesexﬁ Test wird der eigent!icﬁe Qu.ellcod.e ﬁberprﬂft_ . e z _
é.) Ziel dE.esés Tests st es, di.e Ub.éreinstim.m.u.ng.e.lnés Softwaresyst.e.ms mit séiﬁerf;p.ezifikatic.)ﬁ.z.'u E}be.rp.ri}fen. - /\ |
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2.19
Ein wichtiger Aspek! des Testens von Software ist die Testdokumentation.

Bringen Sie die folgenden Dokumente/Berichte in eine zeitlich sinnvolle Reihenfolge.

Tragen Sie fiir den ersten Schritt die Ziffer 11 fir den zweiten Schritt die Ziffer 227 usw. in die entsprechenden Kastchen ain

a) Abschlusshericht L\'

b} Testprotokol!

o) Testal | Z

d) Testplan

2.20
Die wahrend der Entwicklung des Anwendungssystems entstandene Dokumentation ist in die endgliltige Fassung zu bringen.

Geben Sie die Reihenfolge an, in der die folgenden projektbegleitenden Dokumente erstelit werden,

Tragen Sie fir das erste Dokument die Ziffer (1 fiir das zweite Dokument die Ziffer 12] usw. in die entsprechenden Kastchen ein.

&) Testprotokoll

b} Lasterheft

¢} Plichtenheft

d} Quelfprogrammiisting

. &} Projektauftrag
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Situation

Sie absolvieren ihre Ausbitdung in der Softwolf AG. Diese entwickelt und vertreibt u. a. ein Programm fur Tagungszentren. Ein Kunde, die Firma
L Har & Mann" beauftragt die Softwolf AG, ein neues Modu! firr die Tagungsraumverwaitung zu erstellen.

l Sie arbeiten in dieser Projektgruppe mit.

3.1
im neu zu entwickeinden Modu! gibt es verschiedene Moglichkeiten, einen Raum zu verwalten. Dazu miissen zundchst die wesentlichen Figenschat-
ten eines Raums erfasst werden.

Qrdnen Sie den fotgenden Datentypen die nachstehenden Raumdaten zu.
T{agen S ie dne thfer vor dem ;ewetis zutreffenden Datentyp in das Kastchen ein.

Datentyge }
Tjchar

121 string
[3linteger

4 struct, record
51boolean

Raumdaten

a) Raumnummer {z.B.B1 )

b) Raumtyp (z B B fir Besprechungszsmmer)

Q RaumgroBe in vo!len m2

d} Beleuchtung d;mmbar {j a/nem)

e) Zusatzausstattung Beamer, M;Krofonanlage USW.

3.2
Sie nehmen an einem Kundengesprach mit der Har & Mann teil, bei dem ein Auftrag zur Erweiterung der Tagungsraumverwaltung erteilt wird. Der
Kunde erlautert dabei seine Vorstellungen, wie die weitere Zusammenarbeit erfoigen solf.

Es wird folgendes vereinbart:

~ Die Softwolf AG erstellt wiederholt moglichst schiell Prototypen des Programms.

Die Mitarbeiter der Har & Mann begutachten diese Prototypen und geben Hinweise, welche in die weitere Entwicklung ei inflieen.
Auf ein Pfiichtenheft bzw. genaue Spezifikationen wird verzichtet — stattdessen werden sogenannte User-Stories erstelft.

Die Zusammenarbeit erfolgt hauptsachlich auf der Fachebene.

Auf Dokumentation solt weitgehend verzichtet werden,

I

Welches der folgenden Vorgehensmodelie ist in diesem Fall am besten geeignet?
Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Vorgehensmodell in das Kastchen ein.

[2iWasserfalimodell

31 Erweitertes Wasserfalimodalt
{4 Spiralmodel!

;&Agnes Model!
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3.3
Es wird liberlegt, ob das neue Modul als Webanwendung, Desktop-Programm oder App fir Mobilgerite erstelit werden soll,

Ordnen Sie die folgenden Applikationsarten den nachstehenden Aussagen zu.
Tragen Sie die Ziffer var der jeweils zutreffenden Applikationsart in das Kastchen ein

Applikationsarten
11 Webanwendung

2. Desktop-Programm
131 App fir Mobiigerate

Aussa_q___ _ | - |
a) Server muss immer erreschbar sein | I 1

b) Aktua%;snerungen sind zei taufwendng vom Nutzer durchzufuhren - o 2

.) Bemcksmhttgung einer wechselbaren ledscharmonentierung (Ratatton Control) _____ 3 ......................

d) Offiine (Dhne lntemetverbmdung) nutzbar o 1 L ot R A i i
e} Keine Instai!atson auf dem Endgerat nétig - S 7 R

34
Welche der foigenden Vorteile hat eine chiektorientierte Proarammsersprache gegenuber anderen Programmiersprachen?

Tragen S;e die Zn‘fern vor den zwei zutreffenden Vorteﬂen in d:e Kastchen ein.
Eine objektorientierte Programm}ersprache

(1 ist eine Sprache, die ausschiieBlich sequenziell abgearbeitet wird.

K bietet die Moglichkeit der Vererbung.

K kann wahrend der Laufzeit Obiekte erzeugen,

14 1verwendet Prozeduren, um Daten zu verarbeiten.

1 heinhaltet keine Polymorphie.

6 inutzt keine Methoden.

bhitte wenden!?
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3.5

Die Methade ,Raum_buchen” der Tagungsraumverwaltung wird um eine Kollisionserkennung erganzt. Wenn sich bestehende Buchungen mit einer
neuen Buchung Uberschneiden, solt eine Fehlermeldung ausgegeben werden, Andernfalls kann die neue Buchung erfolgen. Das felgende Strukto-
gramm wurde bereits entwickelt:

Datum konfroBieren

Erfassen neueBuchung

Doppelbelegung =faise

Lies Buchung

wiedarhole {sclange Buchung =0}

Buchung raym = neueBuchungraum?

ja nein
] ]
&
Doppelbelegung .= true %] |
Lies Buchung

(Doppeibelegung = frue 7)

ja nein
Aus: ‘Buchung nicht méglich Aus: "Buchung ok’
Doppelbelegung’

Weiche der folgenden Bedingungen missen Sie an den Positionen , Position 1" und ,, Position 2" einfligen, damit Termintiberschneidungen korrekt
erkannt werden?

Anmerkung: Die Klasse fiir die Objekte ,Buchung” und ,neueBuchung” hat die Eigenschaften start, ende, raum.
Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Bedingungen in die Késtchen ein.

{ 1 Buchung.start <= neueBuchung.start
12 Buchung.ende »= neueBuchung.ende
X Buchung.start <= neueBuchung.ende
%Buchung_ende >= neyeBuchung.start
76 Buchung.ende <= neueBuchung.start

3.6
tm Struktogramm der Aufgabe 3.5 ist elne Schieife enthalten.

Welche der folgenden Aussagen zu Schieifen ist falsch?

Tragen Sie die Ziffer vor der falschen Aussage in das Kastchen ein,

It Schleifen kbnnen bewirken, dass Anweisungen wiederholt ausgefithrt werden.

2" Der Schieifenkdrper van kopfgesteuerten Schisifen wird unter Umsténden nicht ausgefihrt,
tf~Der Schieifenkdrper von Zahischleiten wird mindestens einmal ausgetiihni.

i4 Zahlschleifen sollten verwendet werden, wenn die Anzahi der Wiederholungen bekannt ist.
5 Der Schieifenkdrper von fulgesteuerten Schlaifen wird mindestens einmal ausgefithrt,

IR T H 1B
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3.7

I Rahmen der Erweiterung der Tagungsraumverwaltung bespricht thr Team, welche neuen Methoden fiir die gewiinschten Erweiterungen imple-
mentiert werden mussen,

Welche der folgenden Aussageﬂ z2u Methoden sird zutreffend?

Tragen Sie die szfem vor den 2wei zutreffenden Aussagew in die Kastchen gin,

PK Methoden sind abgeurenzte Programmabschmtte die als Unterpfogramm von verschledenen SteHen im Programmcode aus ausgefuhrt werden
kdnnen.

7] Der Programmcode von Methoden wird automatisch ausgefihrt, ohne dass die Methode explizit aufgerufen wird.
2 Methoden kénnen dem aufrufenden Programmabschnitt ein Ergebnis, den sogenannten Rickgabewert, mitteilen.

i Methoden dUrfen keine Parametef haben.

; @_, Methoden konnen nicht veresbt werden.

3.8
Fiir die Erweiterung der Tagungsraumverwaltung werden neue Methoden erstellt, Die Methode pruefeVerfuegbarkeit hat folgende Signatur:

Ordnen Sie den entsprechenden Stellen der Signatur die nachstehenden Bedeutungen zu.

boolean pruefeVerfuegbarkeit(int raumkennung, int timestamp_von, int timestamp_bis)

7] [3]

fagen Sie die Ziffer der jeweils zutreffenden Stelle der Signatur in das Kastchen ein,
edeutungen -
) Methodenname Z

b) Uberaabeparameter nk! Datentyp &
< Datentyp des Ruckgabewerts /l

3.9
im Programm wurden mehrere neue Methoden erstellt. Die korrekte Funktionsweise der einzelnen Methoden wurde bereits gepriift und bestatigt,
sodass diese fir den Aufruf im Hauptprogramm freigegeben wurden.

Welche der folgenden Testarten dient dazu, gezielt die Korrektheit der Verwendung einer einzelnen Methode im Hauptprogramm zu dberprifen?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Testart in das Kastchen ein.
[17 Abnahmetest

Systemtest

13 Komponententest

M Integrationstest

5 Modultest

3.10
Beim abschlieBenden Tast bei der Softwolf AG tritt in mehreren Testszenarien unerwartetes Programmverhalten auf. Einer der Entwickler schldgt
darauthin den Einsatz eines Debuggers vor.

Welche der folgenden Funktionen erfiiiit ein Debugger?

Tragen Sle dle Znﬁer vor der Lutreﬁenden Funktlon in das Kastchen ain.

NE Anzewge vor VerstoBen gegen die Gra’nma*sk der Programmsersprache {sogenamte Syntaxfeh er)
)_e_@nze ige der Werte von Variablen und Objekten in bestimmten Programmazustdnden, welche durch sogenannte Haltepunkie festgelegt werden
'3 Hervorhebung der Verwendung von unbekannten Bezeichnern {sogenannte lexikalische Fehler)
& Umwandlung des Quellcodes in ausfiihrbaren Programmeode
5 Frzeugung dynamisch einzubindender Programmmodute (sogenannte DLis)
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Situation
Sie sind Auszubiidende/Auszubildender der Matler&Schulz GmbH, Astadt.

Die Miller&Schulz GmbH ist ein Systemhaus.

4.1
Die Milller&Schulz GmbH hat mehrere Gesellschafter, welche jedoch nicht im Unternehmen arbeiten.
Fiir das Tagesgeschaft sind zwei Geschaftsfihrer angestelit, welche einzelvertretungsberechtigt sind.

Welche der folgenden Aussagen tber die GmbH ist korrekt?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein,

Vertrage missen grundsétzlich von ...

11 einem Gesellschafter und einem Geschaftsfuhrer unterzeichnet werden.
7 allen Geselischaftern unterzeichnet werden.

3 atten Geschaftstihrem unterzeichnet werden.

47 einem Geselischafter unterzeichnet werden.

X einem Gaschaftsfihrer unterzeichnet werden.

4.2
Die Milller&Schulz GmbH ist Mitglied in einem branchentypischen Arbeitgeberverband,

Welche der folgenden Aussagen zu Arbeitgeberverbanden sind korrekt? ?. 2 0«,

Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Aussagen in die Kastchen ein.

Arbeitgeberverbénde . .

T kontrotfieren die Einhaltung des Arbeitsschutzes im Unternehmen.

HKiihren Tarifverhandlungen.

3 Ubernehmen die Organisation der Prisfungen bei der Berufsausbildung.

7 thernehmen die gesetzliche Unfaliversicherung im Unternehmen,

Wnterstiitzen thre Mitglieder durch Informationsdienste und Rechtshilfe hei sozial-, tarif- und arbeitsmarktpolitischen Fragen.
T8l vermitteln Arbertskrafte zwischen den Mitgliedern.

4.3
Obwaoh! es bis zu threr Abschlusspridfung noch eine Weile dauert, haben Sie sich bereits jetzt schon Gber verschiedene rechtliche Festlequngen dies-
hezugtich informiert.

Welche der folgenden Aussagen zur Abschiussprifung sind richtig?
Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Aussagen in die Kastchen ein.

76(3 Abschiusspriifung ist fr die Auszubildenden gebihrentrel,

121 Die Abschlusspriifung ist lediglich fiir minderjahrige Auszubiidende geblhrentrel.

MDem Zeugnis ist auf Antrag der Auszubildenden elne englischsprachige und eine franzésischsprachige Ubersetzung beizufigen,
F Fir die Teilnahme an der Abschlusspritfung ist die Teiinahme an der Zwischenpriifung nicht erforderlich.

5 Gegenstand der Abschlussprafung ist lediglich der im Berufsschulunterricht vermitielte Lehrstoff

'61Gegenstand der Abschlusspriifung sind lediglich die im Ausbildungsbetrieb erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten.
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4.4

threm Ausbilder ist aufgefallen, dass thre Aushitdung sehr gute Fortschritte macht und Sie {iber das zu erwartende MaB versuchen, im Unternehmen
einzubringen. Er hat Sie daher bei der Geschaftsfihrung fiir eine Pramie vorgeschiagen, welche auch bewilligt wurde,

Weiche der folgenden Aussagen Uber Prémien sind korrekt?
Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutretfenden Aussagen in die Kastchen ein.

[T1Pramien sind als Sonderzahtunger: stets lohnsteuer- und sozialabgabenfrei.

ACachpramien (2. B. Tankgutscheine) sind bis 44 EUR pro Monat lohnsteuer- und sozialabgabenfrel

731 Pramien sind als Sonderzahlungen erst ab einer Hihe von 100 EUR lohnsteuer- und sozialabgabenpflichtig.
41 Sachpramien (z. B. Tankgutscheine) sind in unbegrenzter Hohe lohnsteuer- und sozialabgabenrel.

*5" Pramien sind zwar lohnsteuerfrel, jedoch missen Sozialabgaben entrichtet werden.

Geidpram:en sind lohnsteuer- ung sozaa,abgabenpﬂacht
45 » . : M "’DUSJ(Y C)O\fu\l{)bk &WCAC"

Die fuiler&Schulz GmbH hat insgesamt zehn Auszubildende unter 25 Jahren. Sie planen daher die Wah! einer Jugend- und Auszubildendervertre-
tung JAV).

Bringen Sie die folgenden Schiitte in die réchﬂge zeitliche Abfolge.

Tragen Sie i den ersten Schritt die Zn fer 1, fur den Zweiten Schntt die Z1ffe' § usw, in dse emsprechenden Kastchen ein.

a) BesteEiung desWaHvorstands o o .. 2 |

b) Durchfuhmrg derWah!versammiung . ? B

.) Wahivorstand IthWahlerisste und Wahlofdnung s : L\ SR

d) Feststeﬁen der Mogiachke1t eine JA\/ 2 bf}den ) A T
e} Benachrichtigung der gewahiten IAV- Mugheder o (O

fi Wah[vorstand erstellt eine Liste aller wahiberec‘atlgten Ar beltnehmer und Auszubsldenden und bereltet das Wa%lausschreiben vor 3

4.6

Die Miilter&Schulz GmbH leqt groBen Wert auf die Finhaltung einschidgiger Arbeitsschulzgesetze. In der Arbeltsstattenverordnung (ArbStattV) finden

sich verschiedene MaBinahmen 2ur Gestaltung von Bildschirmarbeitsplatzen.

Welche der fo!genden MaBnahman stehen im Einklang mit der ArbStanty? %c:\cgzcﬂ"

Tragen Sie die Z:“em vor den awei zmreffenden MaBnahmen in die Kastchen ein.

1 Die Hefigkeit der Bildschirmanzeige und der Xentrast derText und G;aflkdarsteifungen auf dem Bhdschirm milssen auf ginen feSEEH Wert ein-
gestellt sein.
7 Bildschirme sind in elner Entfernung von 50 cm von der vorderen Tischkante fest zu installieren,
X Die Bildschirmgerate sind so aufzustelien und zu betreiben, dass die Oberflachen frei von stdrenden Reflexicnen und Blendungen sind.
4" Tastaturen mussen Uber sine zuschaltbare Beleuchtung verflgen.
5 Tastaturen an ortsgebundenen Arheitsplatzen missen kabellos sein
7 astaturen an ortsgebundenen Arbeitspldtzen missen neighar sein.
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4.7
in der Miller&Schulz GmbH sind Feuerloscher nach den gesetzlichen Vorgaben vorhanen.

Welche der folgenden Beschreibungen in Bezug auf den Umgang mit Feuerloschern ist richtig?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Beschreibung in das Késtchen ein.

"1 Brand entgegen der Windrichtung angreifen.

7] Bei Flachenbranden immer auf das hintere Ende zielen.

3 Feuerlascher nach Gebrauch wieder in die Halterung hangen.

K Tropf- und FlieBbrande von oben nach unten ioschen,

"E1\Wenn mehrere Feuerldscher zur Verfigung stehen, disrfen diese nur nacheinander eingesetzt werden,

4.8
fie Miler&Schulz GmbH ist bestrebt, ihr Aufkommen an Abfalten moglichst gering zu halten und umweltschonend zu entsorgen. Alle Mitarbeiter
wurden angewiesen, dle Abfalle zu trennen und auf Entsorgungszeichen zu achten.

Welches der folgenden Zeichen kennzeichnet Procukte, welche als Sondermill entsorgt werden missen?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Zeichen in das Kdstchen ein.

N

|

4.9
Die Mitler&Schulz GmbH mochte ihren Energieverbrauch beim Drucken reduzieren. Dazu wurden verschiedere Mafinahmen vorgeschlagen.

Welche der folgenden Malinahmen Ist geeignet, den Energleverbrauch zu reduzieren?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Mafinahme in das Kastchen ein.

“{1Finsatz von Druckern mit voreingestelltem Duplexdruck
onfiguration des Sleep-Modus auferhalb der Kemarbeitszeiten

131 Finsatz von Laserdruckem anstelie von Tintenstahldruckern

T4 Ersetzen atler Schwarz-Wei-Drucker durch Farbdrucker

% Finsatz von Arbeitsplatzdruckern anstelie von Netzwerkdruckern

PRUFUNGSZEIT —~ NICHT BESTANDTEIL DER PRUFUNG!
Wie beurteilen Sie nach der Bearbeitung der Aufgaben die zur Verfligung stehende Prifungszeit?

1. Sie hatte kirzer sein konnen.

i2! Sie war angemesser, H ) \(\‘\

P Sie hatte langer sein milssen. _—
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